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OBJETIVO

Na Paktum Solugoées, conduzimos nossas
atividades de forma ética, transparente e em total
conformidade com as leis e regulamentacodes
vigentes. Mantemos tolerancia zero a qualquer
forma de suborno, fraude ou corrupcao, rejeitando,
denunciando e combatendo condutas que
possam comprometer nossa integridade, Nossos
clientes e parceiros.

Nosso compromisso € construir relacdes de
confianca e respeito com colaboradores,
fornecedores, clientes e a comunidade, garantindo
que cada acao reflita nossos valores de
honestidade, qualidade, seguranca e
responsabilidade socioambiental.




DIRETRIZES GERAIS

1. Cumprimento das leis - Cumprimos todas as leis e normas aplicaveis, promovendo
praticas comerciais éticas, honestas e transparentes.

2. Proibicao de suborno — Nao oferecemos, solicitamos ou aceitamos qualquer tipo
de suborno, presente, vantagem ou beneficio com a intencdao de obter
favorecimento indevido.

3. Conduta de colaboradores — Nenhum colaborador, parceiro ou representante da
Paktum deve:

a. Ordenar, autorizar ou participar de praticas corruptas;

b. Induzir terceiros a cometer atos ilicitos;

c. Participar de esquemas fraudulentos.

4. Relacionamento com agentes externos — Todas as negociagdes com clientes,
fornecedores, prestadores de servico, 6rgaos publicos e intermediarios devem ser
conduzidas com transparéncia, profissionalismo e justificativa comercial legitima.

5. Clausulas contratuais anticorrupgao — Inserimos em nossos contratos disposi¢coes
que proibem praticas ilegais e que exigem a conformidade com a legislacao vigente.

6. Transagoes suspeitas — Pagamentos, transferéncias ou beneficios a terceiros que
nao estejam formalmente documentados e justificados sao proibidos.

7. Presentes e hospitalidades — Proibimos vantagens como presentes, viagens ou
comissdes que configurem favorecimento.

8. Doagdes e patrocinios — N3ao realizamos doacdes ou patrocinios pessoais em
nome da Paktum Solu¢cdes com intuito de obter vantagens indevidas. Doacdes
corporativas seguem analise rigorosa e conformidade legal, assegurando que nao
configure vantagem indevida.

9. Contribuicdes politicas — Nao realizamos contribuicdes politicas com a finalidade
de obter beneficios ou vantagens comerciais. Respeitamos as leis locais e
procedimentos internos.

10. Controle e transparéncia — Mantemos sistemas e registros contabeis claros e
precisos, prevenindo fraudes e identificando condutas irregulares.

11. Conflito de interesses — Antes de adquirir interesse em terceiros, associagoes,

fusdes ou aquisicdes, garantimos que estejam alinhados a esta politica. Evitamos
situacdes em que interesses pessoais possam interferir nas decisdes da empresa.
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DIRETRIZES GERAIS

12. Capacitacao e conscientizagcao — Promovemos treinamentos e
comunicados para reforcar a importancia da ética, da legalidade
e da conduta responsavel no dia a dia.

13. Cumprimento e Penalidades — O descumprimento deste Codigo pode resultar
em adverténcias, sancdes ou desligamento, além das medidas legais cabiveis.

Todos os colaboradores, fornecedores e parceiros devem ler,
compreender e seguir estas diretrizes.

Compromisso com Meio Ambiente e Seguranga

A Paktum Solucdes atua com responsabilidade socioambiental,
buscando minimizar impactos ambientais e promover praticas
sustentaveis. Além disso, priorizamos a seguranca de Nossos
colaboradores e parceiros, garantindo condi¢cdes adequadas de
trabalho e cumprimento das normas de seguranca.

Defini¢cdes
e Cédigo de Etica: Documento que une os principios éticos, valores e condutas da
Paktum Solugbdes, servindo como referéncia para todos.

e Diretrizes internas: normas, processos e regulamentos corporativos autorizados
pela administracao para orientar as operacdes da empresa.

e Conduta antiética: Qualquer acao que viole leis, regulamentos ou valores da
empresa, incluindo praticas de corrupg¢ao, fraude e favorecimento indevido.

e Agentes externos: Clientes, fornecedores, prestadores de servicos, oOrgaos
publicos e qualquer outra parte com a qual a empresa se relacione.

Declaragao Final

Na Paktum Solug¢des, fazemos negdcios de forma correta porque acreditamos que
0 sucesso soO € verdadeiro quando é ético. Cada atitude, decisao e palavra deve
refletir nossos valores, garantindo confianca e credibilidade em cada entrega.
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